Rlanser

WhistleBlowing - Guida all’'uso della piattaforma
di invio delle segnalazioni di condotte illecite (D.Lgs. n. 24/2023 )

Per accedere al software di segnalazione in qualita di soggetto segnalante
o “whistleblower” & necessario

https://whistlesblow.it/c/manser-islc-coop-soc-int-onlus/1

RManser

Questo & un portale dedicato alle segnalazioni di MANSER Islc Coop Soc Int ONLUS

i can: chn ntis: A rNiser

2, nonche del contenuto della segnalazione e dells

Italiano i

MNumero della tua segnalazione:

Ricerca la tua segnalazione Q

Oppure

Invia una nuova segnalazione scritta

Qui sara possibile:

. una nuova segnalazione (premendo il tasto “invia una nuova
segnalazione scritta”)
. ad una segnalazione gia presentata, inserendo il codice esadecimale

di 20 caratteri di ricevuta segnalazione (vedasi seguito)
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https://whistlesblow.it/c/manser-islc-coop-soc-int-onlus/1

Rlanser

Cooperativa Sociale Integrata

Quasto & un portale dedicato alle segnalazioni di MANSER Isic Coop Soc Int OMLUS

Derscrivi in poche pargde la tua segnalazione *

Descrivi la tua segnalazions in dettaglio *

Dove sono avvenuti i fatti?
Quanda sona avvenuti | fatti? =

Come sei coinvolto nel fatto segnalate? *

Salaziona un opzione W

Hai deélle prove 8 Supporte della lWwa segnalazione? *

Seleziona un opzione

Hai segnalato i fati ad altre organizzazieni o ad alri

ndividui? *

Seleziong un OpZione w

Qual & il risultate che vorresti ottenere con il nostre
supporta? *

Wugd fornire i tuoi dati identificativi? *

Selaziona un opzione w

Annulia €

All'interno di questa sezione vengono richieste dettagliate informazioni relative

alla violazione riscontrata (data, luogo, prove documentali, segnalazioni gia presentate
ad altre organizzazioni od individui, etc).

Si raccomanda di rispondere ai quesiti nel modo piu preciso ed esaustivo possibile.
Qui viene inoltre data la possibilita di caricare file multimediali (registrazioni, foto,
video, etc) quali prove documentali a supporto della segnalazione.

Si sottolinea che la segnalazione puo essere presentata in forma nominativa oppure

anonima. Nel caso in cui si fosse scelto di presentare una segnalazione nominativa,
si dovranno inserire i “dati identificativi del segnalante”.
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RManser.

Cooporotiva Sociale integrata

Attenzione: si sottolinea che le segnalazioni anonime devono essere
opportunamente circostanziate perché siano prese efficacemente in carico.

Per tali segnalazioni I'obbligo di verifica della fondatezza risulta infatti
particolarmente difficile, in quanto non si potra contare sull'audizione
del segnalante, strumento di fondamentale importanza, rispondente

ai principi di trasparenza

e tracciabilita, per la ricostruzione e la verifica degli accadimenti.

Premere il tasto “invia”.

Apparira la seguente schermata.

Ti iziamo per il tempo dedicato all'inserimento della segnalaziohe. Entro 7 giorni troveral evidenza in
viattaforma del ricevimento de ntro tre mesi da quella data riceveral riscontro alla
segnalazione. Grazie al tuo contrib re il problema da te indicato. Ricorda di memorizzare il
i accesso di 20 numeri per accedere allo stato della tua segnalazione, perché in caso di smarrimento

le recuperarlo. Il codice ti verrd fornito dopo aver cliccato "lnvia®. Ricor

utilizzare il Portale, inserire il tuo codice e accedere alla tua segnalazione.

Invio della segnalazione

Al termine della compilazione, dopo aver verificato la correttezza e completezza
delle informazioni conferite, premere il tasto “invia”, per trasmettere definitivamente
la segnalazione, la quale verra acquisita e registrata dal software.

Ricevuta segnalazione

Al termine della procedura di segnalazione, il software restituira come ricevuta

un codice di 20 cifre. Questo deve essere accuratamente conservato

ed in nessun caso ceduto a terzi.

Si sottolinea che il codice rappresenta I'unico mezzo per accedere alla segnalazione
ed, in caso di smarrimento, non potra essere in alcun modo recuperato.

Per accedere all’area riservata e visualizzare la segnalazione trasmessa é sufficiente

premere il tasto “vedi la tua segnalazione” oppure collegarsi alla homepage,
inserendo il codice e premendo il tasto “accedi” (vedasi prima immagine).
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Rlanser

Cooperativa Sociale Integrata

Area riservata del segnalante

All'interno dell'area riservata verra presentato un breve resoconto, comprendente
gli estremi ed il contenuto della segnalazione trasmessa, nonché gli eventuali
documenti allegati ed ogni altra informazione conferita durante il processo

di compilazione.

E possibile integrare la documentazione caricando ulteriori file.

All'interno della sezione “commenti” il segnalante potra integrare la propria
segnalazione ed interagire con il Presidente dell'Organo di Vigilanza (ODV).

Nella stessa sezione il Presidente dellODV notifichera al segnalante

ogni aggiornamento relativo all'istruttoria, gestione e conclusione della segnalazione
presentata.

Per uscire dall’area riservata é sufficiente chiudere la scheda di navigazione
del proprio browser.
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