
WhistleBlowing - Guida all’uso della piattaforma 
di invio delle segnalazioni di condotte illecite (D.Lgs. n. 24/2023 ) 

Per accedere al software di segnalazione in qualità di soggetto segnalante
o “whistleblower” è necessario collegarsi alla pagina: 

Una volta collegati si presenterà la seguente schermata

https://whistlesblow.it/c/manser-islc-coop-soc-int-onlus/1

Qui sarà possibile: 
• presentare una nuova segnalazione (premendo il tasto “invia una nuova
segnalazione scritta”) 
• Accedere ad una segnalazione già presentata, inserendo il codice esadecimale
di 20 caratteri di ricevuta segnalazione (vedasi seguito)
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https://whistlesblow.it/c/manser-islc-coop-soc-int-onlus/1


All’interno di questa sezione vengono richieste dettagliate informazioni relative 
alla violazione riscontrata (data, luogo, prove documentali, segnalazioni già presentate
ad altre organizzazioni od individui, etc). 
Si raccomanda di rispondere ai quesiti nel modo più preciso ed esaustivo possibile. 
Qui viene inoltre data la possibilità di caricare file multimediali (registrazioni, foto,
video, etc) quali prove documentali a supporto della segnalazione. 

Si sottolinea che la segnalazione può essere presentata in forma nominativa oppure
anonima. Nel caso in cui si fosse scelto di presentare una segnalazione nominativa, 
si dovranno inserire i “dati identificativi del segnalante”. 

2/4



Attenzione: si sottolinea che le segnalazioni anonime devono essere
opportunamente circostanziate perché siano prese efficacemente in carico. 

Per tali segnalazioni l'obbligo di verifica della fondatezza risulta infatti
particolarmente difficile, in quanto non si potrà contare sull’audizione 
del segnalante, strumento di fondamentale importanza, rispondente 
ai principi di trasparenza 
e tracciabilità, per la ricostruzione e la verifica degli accadimenti. 

Premere il tasto “invia”.

Apparirà la seguente schermata.

Invio della segnalazione 
Al termine della compilazione, dopo aver verificato la correttezza e completezza 
delle informazioni conferite, premere il tasto “invia”, per trasmettere definitivamente
la segnalazione, la quale verrà acquisita e registrata dal software. 

Ricevuta segnalazione 
Al termine della procedura di segnalazione, il software restituirà come ricevuta 
un codice di 20 cifre. Questo deve essere accuratamente conservato 
ed in nessun caso ceduto a terzi. 
Si sottolinea che il codice rappresenta l’unico mezzo per accedere alla segnalazione
ed, in caso di smarrimento, non potrà essere in alcun modo recuperato. 

Per accedere all’area riservata e visualizzare la segnalazione trasmessa è sufficiente
premere il tasto “vedi la tua segnalazione” oppure collegarsi alla homepage,
inserendo il codice e premendo il tasto “accedi” (vedasi prima immagine). 
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Area riservata del segnalante 
All’interno dell’area riservata verrà presentato un breve resoconto, comprendente 
gli estremi ed il contenuto della segnalazione trasmessa, nonché gli eventuali
documenti allegati ed ogni altra informazione conferita durante il processo 
di compilazione. 

È possibile integrare la documentazione caricando ulteriori file. 
All’interno della sezione “commenti” il segnalante potrà integrare la propria
segnalazione ed interagire con il Presidente dell’Organo di Vigilanza (ODV). 
Nella stessa sezione il Presidente dell’ODV notificherà al segnalante 
ogni aggiornamento relativo all’istruttoria, gestione e conclusione della segnalazione
presentata. 

Per uscire dall’area riservata è sufficiente chiudere la scheda di navigazione 
del proprio browser.
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